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1. Introducao

O Portal de Vendas MoV Franca é um aplicativo desenvolvido para web.
Nele é possivel fazer a gestao de cadastro dos funcionarios da Empresa
Cliente e realizar a compra de créditos para os cartdes eletronicos MoV
Franca VT. O uso deste app otimiza o processo e torna mais agil os servigos. De
forma simples, o Cliente pode efetuar as cargas para seus colaboradores por meio
de uma interface amigavel e de facil operagao.

O manual tem como finalidade a orientacido dos Clientes durante o uso das
funcionalidades do aplicativo, de forma a facilitar o entendimento do sistema. Ele descreve,
passo a passo, 0s procedimentos necessarios para a realizagao do processo.

2. Funcionalidades

Confira, abaixo, as principais funcionalidades deste app Web:

- Dashboard dos ultimos 5 pedidos;
- Histérico de compras (Grafico);

- Atualizagédo dos dados da empresa;
- Cadastro de usuarios;

- Cadastro de grupo de usuarios

- Cadastro de funcionarios;

- Cadastro de grupo de funcionarios;
- Pedidos;

- Histérico de pedidos;

- Importacdo de pedidos.
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Para ingressar em nosso portal, digite em seu navegador www.movfranca.com.br, ou
pelo enderego http://189.44.98.122:8040/ . Clique no botdo “Novo” e digite o
CNPJ e clique em pesquisar.

3. Como acessar o sistema

Se a sua empresa adquiria VT no site da antiga operadora, sera solicitada a senha
utilizada para acessar o portal antigo no primeiro acesso deste Portal de Vendas.
Informe a senha e, depois, clique em Avancar.

e

Passos:

1. Efetuar o cadastro

e-mail de confirmagao do cadastro com as intrugdes de acesso ao sistema,

Insira seu documento

e CPF/CNPJ/CAEPF/MEI/CN PESQUISAR
-

Caso aparega a mensagem abaixo, favor nos enviar um e-mail para
isabela.cruz@grupobelarmino.com.br com a tela anexa e o nome da empresa com o
CNPJ.

I

Passos:

1.E

Erro 63379 - O Cliente informado nA£o possui permissA£o para ser migrado. Contate o administrador.

Insira seu documento

CPF /CNPJ | CAEPF /| MEI / CN...

o 99.999.999/9999-99 PESQUISAR

Senha


http://www.movfranca.com.br/
http://189.44.98.122:8040/
mailto:isabela.cruz@grupobelarmino.com.br

Se tudo estiver correto, a tela de Cadastro sera apresentada. Se sua empresa
adquiria VT no site da antiga operadora, os seus dados cadastrados serdo
preenchidos automaticamente:

..ﬁ-—
A b
.

Efetue o Cadastro. Importante lembrar que o enderego € obrigatdrio pois o boleto
bancario é registrado. Sem a informacéao, o boleto néo sera registrado pelo banco e,
posteriormente, a empresa nao conseguira efetuar o pagamento. Cadastre um e-
mail valido para podermos enviar a senha para obter acesso. Favor ler com atengéo
o Termo de Adesao.



o.@.

Se tudo estiver correto, apds a finalizagao do cadastro, a tela abaixo sera apresentada:

.o

Passos:

1. Efetuar o cadastr

2. Aguardar e-mi firmagdo do cadastro com as intrugdes de acesso ao sistema;
3.6

Cadastro conciuido!

\/

Seu cadastrado foi realizado com sucesso!

Verifique a caixa de entrada do seu e-mail para prosseguir com as instrugbes de acesso.

E vocé recebera um e-mail com a senha provisoria, conforme o cadastro realizado:

Portal de Vendas

Primeiro acesso

Empresa Teste Portal de Vendas ,
Nos estamos felizes em té-lo conosco.
Para seguranga de seus dados, no seu primeiro acesso sera solicitada a alteragao da senha abaixo para uma nova de seu exclusivo conhecimento.

Usuario: TesteAcesso

Senha provisoria: | XXXXXXXXXX



A liberagao do acesso ocorrera apés validagao do cadastro pela MoV Franca e o
processo pode demorar até um dia util. Se necessitar acessar no mesmo dia ou, ao
acessar, receber a mensagem abaixo, envie-nos um e-mail com o nome da sua
empresa com o print da tela anexado, conforme exemplo abaixo, para

isabela.cruz@grupobelarmino.com.br.

Acesso ndo permitido

Acesso ao sistema ndo permitido. Tente enviar um e-mail para o Administrador da sua conta revogando o acesso.

Se tudo estiver correto, apds o seu login no sistema, aparecera a tela abaixo:

Pedidos ( Uttimos 5) >

N Pedido Valor RS Data Status/Pedido Status/Boleto Tipo

Nao hd itens a serem exibidos

clique em para fazer uma recarga

Histoérico de Compras ( periodo dos titimes 10 meses |

Valores
10
08
06
ne

Importagdes de Pedidos >

Nome do Arquivo Data Valor total Status

Na&o ha itens a serem exibidos
clique em # para importar arquivos

Importagoes de Funcionarios S

Nome do Arquivo Data Status



mailto:isabela.cruz@grupobelarmino.com.br
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4. Menus do aplicativo Portal de Vendas

O menu do Potal de Vendas da MoV Franca é auto-explicativo, Com ele, vocé
consegue navegar com bastante simplicidade.

H Dashboard & Meus Dados % Usuarios | Funcionarios Pedidos

5. Dashboard

Traz um demonstrativo de todo o0 movimento realizado na sua area no Portal de
Vendas, com a apresentagao dos 5 (cinco) ultimos pedidos, as importagdes de
pedidos (se houver), o histérico de compras, de forma grafica, do periodo dos
ultimos 10 meses e também as importagdes de funcionarios (se houver).

Pedidos > Importagdes de Pedidos >

052 RS5.90 20122028 ['hovo | (o gerado) Padida de Recarga N30 hd ftens a serem exibicos
cique em % para imporar arqUIVOS

Histérico de Compras Importagdes de Funcionarios >

N3o hd ftens a serem exibicos
ciqueem # para importar arquivos



6. Meus dados

Nesta opgéo, o Cliente deve manter atualizados os seus dados de enderego. Sem
isso, 0 boleto ndo sera registrado pelo banco, o que resultara em problema para a
realizagdo do pagamento do mesmao.

Na opgao Dados do usuario, deve-se manter o e-mail da pessoa que esta
responsavel pela operagao do Portal de Vendas.

LMags) SALYAR CADASTRO

Meus dados
Mome: R SALLS FURIAL < AFHUSIN LALAD m
cNpJ a

Erdarncs

cLe L Q
Lograciours £
Namero: v Compiemesrio. =
Barro. Y
Cidada: ¥
Estade: A <sdochne-

Dados do usuario

Hame B SAIFEFORTAl APAFSENTACAG

Emall: B
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Ao acessar esta tela do aplicativo, serdo listados os usuarios que estéo autorizados a
operar o Portal de Vendas. O usuario principal podera incluir ou excluir usuarios,
conforme a sua necessidade.

7. Usuarios

(IDashboard & Meus Dados 4 Usudrios  lwFunciondrios [ Pedidos

Cadastro de Usuérios

Nome Login Grupo Status

Todos v Todos v Q =
oom

EMPRESATESTEVT SIDFREINI@GMAIL COM v

n 1/1[101tens v

8. Painel de cadastro de usuario

+
Este painel esta localizado ao lado direito da tela de usuarios. E neste icone

que o Cliente pode incluir mais usuarios para o portal, adicionar um novo grupo
(departamento) ou um novo pedido.

Novo Pedido: Recargas
Adicionar Usuério

Adicionar Grupo de usudrios

= @0

10



@

Este item permite a criagdo de um grupo, no qual podera liberar as opgdes
que forem necessarias a sua empresa. Cada novo usuario que for vinculado
a este grupo herda as permissdes configuradas anteriormente.

9. Adicionar grupo de usuarios

Adicionar Grupo de usuarios

Cadastro de Grupo de Usuérios

Grupo:

Status

Permissoes
— [ Seles Portal

— [ Menu Pedidos

O item Grupos somente ira listar os grupos cadastrados. Fica a critério do Cliente o
uso destas opgoes.
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10. Adicionar usuarios

Nesta opg¢ao, o Cliente pode efetuar a inclusdo de usuario para o aplicativo Sales
Portal. Porém, para efetuar este cadastro, primeiramente, deve ser criado um grupo
conforme descrito no item 9 deste manual. Caso contrario, o sistema ira
apresentar uma tela de erro para solicitar o cadastro de um grupo no qual o
usuario deve permitir ou bloquear as opgdes visiveis para este grupo. A opgao
fica a critério do Cliente.

Adicionar Usuario

Nome:

Senha:

Grupo de acesso:

Nivel Administrador: »
Habilitar acesso:

Exigir troca da senha:

Apos o preenchimento dos dados, clicar em “Salvar Cadastro”.

11. Novo pedido de recarga

A partir desta tela, o usuario do sistema pode efetuar a solicitagdo de carga para os
funcionarios da empresa. Ele podera utilizar uma das 3 (trés) opgoes:

a) Por quantidade de dias uteis;
b) Baseando-se em pedido anterior;
¢) Ou por valor por cartdo (forma mais comum).

= 5 3

Larevuue v i ulvgs Llszmuuy o podedo oo imoo valu per curao



Ao clicar em valor por cartdo, sera apresentada a seguinte tela:

BENEFICIARIOS

Data de Liberagao do Pedido
v M s -
Funciondrios
Nome N° Cartao CPF Grupo
Selecione v Q =

0 Wore - cor

O FUNCIONARIO TESTE SPVT01 30 12 00000026-5 6162815072 Lndicon) 4
(m) FUNCIONARIO TESTE SPVI02 3012 00000027-3 88638977000 94950 £
0 FUNCIONARIO TESTE SPVT03 30 12.00000028.1 50760156071 M. 4
[m] FUNCIONARIO TESTE SPVT04 30 12.00000029-1 51042428034 \odiic 4
0 FUNCIONARIO TESTE SPVT0S 30.12 00000030-3 27676220084 ol s
O FUNCIONARIO TESTE SEVI06 30,12 000000311 029500022 Mow z

R$0.00

Vocé pode usar o campo “Adicionar Saldo”, no qual pode colocar um valor Unico para
todos ou, entéo, clicar no campo “Valor” e definir a quantia para cada cartao.

Apos finalizar seu pedido, clique no icone no canto inferior direito da tela:

Forma de pagamento Data de Liberagao do Pedido
Boleto SalesPortal v B s02026 -
2 funciondrios selecionados
Nome N° Cartao CPF Grupo
Selecione v Q =

O Nome N* Cantdo PF Grup Valoe

v FUNCIONARIO TESTE SPVT01 30.12.00000026-5 66162815072 #1840 s
€ FUNCIONARIO TESTE SPVT02 30.12 000000273 88633977000 frs 1004 J
= FUNCIONARIO TESTE SPVT03 30.12.00000028-1 50760198071 el ’
O FUNCIONARIO TESTE SPVT04 30.12.00000026-1 51042428034 o 7
O FUNCIONARIO TESTE SPVT05 30.12.00000030-3 27676220084 %00 4
O FUNCIONARIO TESTE SPVT06 30.12.00000031-1 30229508022 Baad0 s

R$31,00

1] 6/6[101tens v °



Na préxima tela, o Cliente pode analisar os detalhes e, se desejar, cancelar o pedido.

Apos a conferéncia, clique em “Finalizar o pedido”.

° TR
QOB CiDashbosrd & MeusDados 4 Usudrios b Funciondrios [ Pedidos
«

+ N*Pedido - 278822

+ Status/Pedido

« Pagamento via: Boleto SalesPortal
« Status/Boleto. (o perado)

5 @.
. (2 = DETALHES
.
o ¥

Valor total do Produto - R$31.00
MOV VT

Total : R$34,90

CANCELAR PEDIDO [l FINALIZAR PEDIDO

Apos finalizar, clique em “Imprimir Boleto” e, em seguida, o status do boleto sera
alterado para “Pendente”. Quando recebermos o arquivo de retorno bancario
havera a allteragao para “Pago e Liberado”.

Pedido finalizado com sucesso!

= N°Pedido : 278822

« Status/Pedido:

« Pagamento via: Boleto SalesPortal
« Status/Boleto: (nio gerado)

« Liberacdo da recarga - 15/01/2026 & GERAR BOLET(
[ty = DETALHES
“‘@°
& « TAXAMOV VT - R$3.90
MOV VT Valor total do Produto : R$31,00

Total : R$34,90

Pedido finalizado com sucesso!

Atencgao: apos selecionar a opgao “Imprimir o Boleto”, o pedido ndo podera ser
cancelado. Caso seja necessario, efetuar um um novo pedido.
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12. Menu funcionarios

It Funcionérios

Neste menu, o Cliente efetua o gerenciamento de todos os seus funcionarios e, nele,
pode criar um grupo (Departamentos) caso haja necessidade. Ao clicar no item
Cadastro, sera apresentada a tela abaixo:

Cadastro de funcionarios

Nome N° Cartdio CPF Grupo Status

30.12.00000026-5 66162815072 v
30.12.00000027-3 88538977000 v
30.12.00000028-1 50760198071 v
3012.00000029-1 51042428034 v
3012 00000030-3 27676220084 v

30.12.00000031-1 30229508022 v

n 6/6{10tens v

O usuario do sistema pode se utilizar de varios filtros para localizar os funcionarios, conforme
a tela explicativa. Ao clicar no nome do funcionario, pode editar as informag¢des do mesmo.
Entretanto, por motivo de seguranca, algumas informagdes sdo bloqueadas. Por exemplo,
nome, RG, e CPF. Porém, as demais estdo liberadas: matricula, grupo (Departamento, caso
seja criado pelo usuario) e enderego.

15



13. Importacao de funcionarios

O sistema disponibiliza um exemplo do arquivo que deve ser criado pelo
Departamento de Tl do Cliente, conforme layout disponibilizado abaixo. A tela de
importacdo do sistema é simples e de facil entendimento:

o &
B @

Importagao de Funcionarios
) Ignorar Erros

Data de liberagdo: [5] 150172026  ~

&
Histérico
Status: . Dao' ;e » _
2

- ltem1

o Download do arquivo de exemplo para preenchimento;
- ltem2

o Tela explicativa sobre preenchimento do arquivo;
- ltem3

o Importagdo do arquivo para o sistema;
- ltem4

o Status do processamento do arquivo.

16



14. Pedidos

EPedndo&

necarga
Hislorico

mportagao

Nesta etapa, o Cliente ird efetuar os pedidos e podera acompanhar o histérico dos
pedidos realizados.

15. Importacao de pedidos

Nesta opg¢ao, o sistema fornece um arquivo como exemplo, conforme descrito
abaixo. O Departamento de Tl do Cliente podera criar, sem problemas, o primeiro
arquivo, caso haja agguma duvida.

2]8%

Importacao de Pedidos n
Forma de pagamento

Boleto SalesPortal v ® Ignorar Erros

Data de liberagdo: 5]  15/01/2026

Histérico

Status: De: Até :

v ] Consulta de arquivos de pedido: | ~

N30 ha fiens a serem exibidos
cique em £ para importar arquivos

e ItemO1

o Exporta os funcionarios cadastrados, no formato para o

preenchimento somente com o valor a ser carregado no cartao;

« Item02

o Exemplo de arquivo para a importacéo de pedidos (funcionarios ficticios);
e Item03

o Sistema de ajuda, com o explicativo dos campos dos arquivos;
- ltem04

o Sistema de importagéo do arquivo, apos finalizado;
- ltem05

o Status do arquivo: se foi importado com sucesso ou se houve algum erro.

17



16. Novos funcionarios

Neste Portal de Vendas, apds um novo usuario ser adicionado, ndo sera gerado
o numero do cartdo de imediato. Para que isso aconteca, a empresa devera efetuar
a primeira carga para o funcionario, efetuar o pagamento do boleto e, apds o retorno
bancario ser processado em nosso sistema, o cartdo sera liberado para a
impressao.

Em caso de duvidas, entre em contato no seguinte e-mail: isabela.cruz@grupobelarmino.com.br.

Ou, entao, pelo telefone: (16) 3706-4906.
17. Taxa de conveniéncia
A MoV Franca informa que existe a cobranga de uma taxa de conveniéncia para

a aquisi¢do do Vale-Transporte (VT). Para os pedidos de até R$ 129,99, a taxa
€ de 3,9%. A partir desse valor, a taxa é de 3% sobre o valor do pedido.

18
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